Configuratie ingesteld, maar kan nog steeds geen toegang krijgen tot een bepaalde website :

Sommige websites maken gebruik van verschillende URL’s.

Als u binnen een website formulieren en/of downloads wil gebruiken, waarvan het URL verschilt met de oorspronkelijke URL dan dient u alle gebruikte URL’s van die website toe te voegen aan zone2 of zone3 ( al naar gelang de mogelijkheden die u wil toelaten.)

Bij websites met speciale beveiligingsprotocollen is dat vaak zo het geval.

Bijvoorbeeld banken en inlogprocedures bij sommige websites, maken tijdens het gebruik van hun instrumenten gebruik van verschillende URL’s.

Zo heb je bijvoorbeeld voor Hotmail het gebruik van 3 URL’s die aan zone3 dienen toegevoegd te worden om er gebruik van te kunnen maken.

Zo heb je voor de website van zonealarm 2 URL’s nodig die aan zone3 dienen toegevoegd te worden om website te gebruiken en downloads op te halen.

( Kijk onderaan dit document, in “Hoe URL’s achterhalen” voor meer uitleg.)

We doen ons best om een lijst op te bouwen waar u de verschillende URL’s kunt terugvinden die door bepaalde websites gebruikt worden. Als u die lijst opvolgt, of zelf op onderzoek gaat naar de juiste URL’s, dan zal het niet nodig zijn om onveilig te surfen, maar kunt u de website bereikbaar maken door de juiste URL’s aan zone2 of zone3 toe te voegen.

Voorlopig werden een aantal gekende websites opgenomen in de handleiding voor het toevoegen van een website aan zone3.

Als zelfs, nadat alle nodige URL’s toegevoegd werden aan zone2 of zone3 de website nog steeds onbereikbaar is, dan is de kans heel groot dat een infectie op uw pc aanwezig is. Beveiligingsprotocollen van sommige websites geven namelijk geen toegang tot hun diensten als er onbetrouwbare software op uw pc meedraait. Lees in dat geval vooral volgende pagina’s om te kunnen besluiten welke stappen u dient te ondernemen:

http://bijbels.seniorennet.be/pc-beveiliging/page2.html
http://bijbels.seniorennet.be/downloads/ie7-cookies.doc
http://bijbels.seniorennet.be/downloads/ie7-configuratie.doc
Volg de onderdelen van Stap 2) en Stap 3) in de handleiding op en overweeg om uw pc met behulp van de beschreven software grondig te reinigen.

Indien er zich na het reinigen nog steeds problemen voordoen die verdacht lijken, dan is de kans groot dat uw pc enkel te herstellen is na een Format. (Laat een format en herplaatsen van uw systeem enkel uitvoeren door een specialist inzake pc’s.)

Hoe kan ik URL’s achterhalen die door websites en/of snelkoppelingen gebruikt worden:

Als je in een website surft, dan zie je het oorspronkelijke URL van die website in de adresbalk, bovenaan in het scherm van uw internet explorer, zoals foto hieronder aantoont:
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Als je dan de muiscursor boven een snelkoppeling houdt, dan lees je het URL waar die koppeling je naartoe brengt links onderaan het scherm van je internetexplorer, zoals voorbeeld hieronder:
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i https/fdw.com. comjredir7edId—38siteld—4801d=3000-8022_4-100453 1080nt1d ~80228lop—inksitype.




In de meeste websites, kan je snelkoppelingen, gewoon gebruiken, ook al heb je die website niet toegevoegd aan één van de veiligheidszones. Voor websites waar je niet de zekerheid hebt dat ze betrouwbaar zijn, raden we ook aan om ze niet toe te voegen aan zone2 of zone3 van de configuratie voor internet explorer. 

Sommige websites echter, staan het gebruik van snelkoppelingen zoals die, welke verwijzen naar een download of naar een inlogprocedure enkel toe als je gebruik van cookies toelaat.

In dat geval kunnen we omwille van de configuratie die we toepassen, zorgen dat enkel betrouwbare websites dit soort handelingen kunnen uitvoeren.

Als een betrouwbare websites echter verschillende URL’s gebruiken zoals aangetoond in bovenstaande voorbeeld, dan is het uiteraard noodzakelijk om beide URL’s in de betreffende zone op te nemen.

Als je de twee foto’s bekijkt, zie je dat in ons voorbeeld gesurft wordt op een URL vermeld als: [image: image3.png]


, terwijl de downloadkoppeling die de muiscursor aanduidde verwijst naar de URL: [image: image4.png]http: //dw.com.com/r




Gaat het hier om een betrouwbare website, en krijgen we foutmelding dat er niet gedownload kan worden omwille van veiligheidsinstellingen op de pc, dan dienen we voor deze website de twee verschillende URL’s aan zone 3 toe te voegen. ( Zie stap 1.5 )

Voor website en bewerking in ons voorbeeld, dienen dus volgende URL’s aan zone3 toegevoegd te worden:

*.download.com

*.com.com
Genegen groetjes,

© leeuwke.

http://bijbels.seniorennet.be/
( - Copyright -  De ontwerper van deze handleiding geeft volledige vrijheid om deze te gebruiken, kopiëren en/of door te zenden naar believen. Er is geen toestemming nodig en iedereen kan er naar believen gebruik van maken… Het is echter verboden deze handleiding op commerciële basis te gebruiken! En we hadden graag gezien dat u de bron vermeldt als u ze gedeeltelijk of volledig doorgeeft.) 

